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Estimadas y Estimados Estudiantes: 

Junto con saludarles cordialmente, les damos la bienvenida a los programas impartidos por la Dirección de Educación Continua
de la Universidad Academia de Humanismo Cristiano.

Les deseamos mucho éxito en este nuevo proceso, que esperamos sea el inicio de una experiencia de aprendizaje
enriquecedora, tanto en lo personal como en lo profesional.

A través de esta breve guía, buscamos orientarles en el proceso de ingreso inicial y en la familiarización con el Campus Virtual
de Educación Continua (ECO), de modo que puedan resolver sus principales dudas sobre su uso y funcionamiento.

Les invitamos a conocer y explorar la plataforma, sus funciones principales y las distintas actividades disponibles.
Atentamente,



🌐 Navegadores recomendados
Acceder al sitio https://campusvirtualacademia.cl
desde:
- Google Chrome (recomendado)
- Mozilla Firefox, - Microsoft Edge
- Safari (solo para usuarios Mac)
Evitar el uso de Internet Explorer, ya que no es 
compatible con varias funciones del campus.

💻 Requisitos mínimos del sistema
- Procesador Dual Core o superior - 4 GB de RAM o 
más
- Windows 10 o superior / macOS 10.14 o superior
- Espacio libre en disco  - Navegador actualizado
- Lector de PDF (Adobe Acrobat Reader o similar)
- Herramientas de oficina (Word, Excel, PowerPoint)

📶 Conexión a Internet
- Velocidad mínima recomendada:
Descarga: 5 Mbps / Subida: 1 Mbps

- Se recomienda conexión por cable o Wi-Fi 
estable
- Verifica tu velocidad en: 
https://www.speedtest.net

📱 Acceso desde dispositivos móviles
- Puedes acceder desde celulares o tablets
- Usar navegador Chrome o la app Moodle 
App
- URL de acceso: 
https://campusvirtualacademia.cl

https://campusvirtualacademia.cl/
https://www.speedtest.net/
https://campusvirtualacademia.cl/


Para ingresar al Campus Virtual accede directamente al siguiente enlace: https://campusvirtualacademia.cl/

También puedes ingresar desde el sitio web institucional:, https://academia.cl.

En la página principal selecciona Accesos Directos y luego haz clic en Campus Virtual.

Se desplegarán dos opciones:
Å Campus Virtual – Pregrado
Å Campus Virtual – Educación Continua

Para los programas de Educación Continua debes seleccionar la opción:
Campus Virtual – Educación Continua, como se muestra en las siguientes imágenes.

Importante:
Selecciona Campus 
Virtual – Educación 

Continua para acceder 
a tus cursos.

https://campusvirtualacademia.cl/
https://academia.cl/


Una vez dentro del Campus Virtual, deberás ingresar utilizando el usuario y la contraseña enviados previamente al correo electrónico

registrado en el programa, desde la cuenta educacioncontinua@academia.cl.

Para ello, haz clic en la opción “Acceder”, ubicada en la parte superior derecha de la página, como se indica en la imagen.

mailto:educacioncontinua@academia.cl


Paso 1 Cambiar contraseña
La primera vez que accedas al Campus Virtual, el sistema solicitará cambiar la contraseña inicial por una nueva de uso personal, por 
motivos de seguridad.

Una vez ingresada la nueva contraseña, haz clic en “Continuar” para acceder al Campus Virtual con tu nueva clave

🔐 Sugerencia: Guarda tu 
nueva contraseña en un 

lugar seguro o en el 
dispositivo que utilices 

habitualmente para acceder 
al campus.

Paso 2: Presionar Continuar



Situaciones frecuentes:

• No puedes visualizar tu curso en la plataforma.

• No logras ingresar con tu usuario o contraseña.

Sugerencias para resolverlo:

1.Verifica que estás escribiendo correctamente tu usuario y 

contraseña(respeta mayúsculas, minúsculas y caracteres especiales).

2.Intenta acceder desde otro navegador de internet (Chrome, Firefox o 

Edge).

3.Revisa el tutorial de acceso al Campus Virtual, donde encontrarás una 

guía paso a paso.

Si el problema persiste contacta a tu coordinador/a o tutor/a de programa, 

o bien escribir al correo 📩 educacioncontinua@academia.cl, solicitando 

que verifiquen su inscripción al curso.

.
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Una vez ingresado a su cuenta, en la sección Mis cursos podrás visualizar el programa en el que se encuentra matriculado/a y

para acceder debe hacer clic donde se indica.



Una vez dentro del curso, la interfaz del Campus Virtual se organiza en tres bloques principales, que facilitan la navegación y
el acceso a los contenidos.

.

1. Menú lateral izquierdo
Contiene el acceso rápido a los 
distintos módulos, recursos y 

actividades del curso, 
permitiendo desplazarse 

rápidamente entre las secciones.

2. Área central de contenido
Es el espacio principal donde se 

encuentran los materiales de 
estudio, actividades, foros, 
evaluaciones y recursos del 

módulo.

3. Panel lateral derecho
Incluye accesos a manuales, 

tutoriales y soporte del campus 
virtual, que pueden ser útiles 

durante el desarrollo del curso.



Para mejorar la visualización del contenido del curso, es posible ocultar temporalmente los paneles laterales utilizando el 
ícono X que aparece en la parte superior de cada sección.
Esto permite que el contenido central del curso se visualice en una interfaz más limpia y amplia.

.

Al hacer clic en estos íconos:
Å El menú lateral izquierdo se oculta 

temporalmente, permitiendo 
visualizar mejor los módulos y 
materiales del curso.

Å El panel lateral derecho también 
se puede ocultar para ampliar el 
área de trabajo.

En cualquier momento, estos paneles pueden volver 
a desplegarse utilizando los íconos laterales 
correspondientes.



Cada programa del Campus Virtual cuenta con un espacio 
inicial de orientación, destinado a familiarizar a las y los 
estudiantes con la plataforma y con las principales formas de 
comunicación del programa.

Este espacio puede incluir herramientas como:
• Foro de presentación o bienvenida.
• Espacio para consultas generales.
• Enlace de acceso a clases sincrónicas.
• Información inicial o materiales de orientación.



Después del espacio inicial de orientación, los programas del 
Campus Virtual se organizan en módulos de contenido, 
donde se desarrollan las actividades de aprendizaje del curso.

Cada módulo puede incluir:
• Materiales de estudio (lecturas, presentaciones, videos).• 
Actividades o evaluaciones.
• Recursos complementarios para profundizar los contenidos.

Los módulos se presentan en forma secuencial, permitiendo 
avanzar progresivamente en el desarrollo del programa.

Al hacer clic sobre cada módulo, se despliega su contenido, 
donde se encuentran los materiales de estudio, recursos del 
curso, grabaciones de clases y las actividades 
correspondientes.
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Si tienes dificultades puedes escribir a: 
educacioncontinua@academia.cl
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